
Teamleitung Housekeeping 100%
per 1.5.2025 oder nach Vereinbarung

Krafft Basel Hotel und Restaurant mit Terrasse
Mit Stolz ragt das Hotel Krafft an der Rheingasse und -promenade empor. Die Grand Dame der Basler

Hotellerie, wo Geschichte auf Moderne trifft. Auf 5 Etagen, alle verbunden durch die historische
Wendeltreppe, laden 48 Zimmer – davon 6 Juniorsuiten – zum Tagträumen und Verweilen ein. Der Blick

aus den Fenstern fällt stets auf die Kleinbasler Gassen oder den Rhein, als Lebensader der Stadt. Im
grossen Saal und auf der mediterranen Sommerterrasse werden wöchentlich wechselnde

Mittagsangebote und elegante Dinners serviert.

Nur ein Sprung vom Hotel Krafft entfernt, eröffnete 2008 in der Rheingasse in jenem Haus, in dem sich
einst der erste Konsumverein der Stadt traf, eine Weinbar inspiriert von spanischen Gassen, Vino Tinto &

Tapas. Schon bald wird das Consum zum Kleinbasler Treffpunkt. Heute ist es Weinbar und Boutique
Hotel zugleich. Der Ausblick aus den 12 Hotelzimmern fällt durch die kleinen Gassen und teils gar über

den Rhein in Richtung Grossbasel.

Zur Unterstützung unseres Housekeepingteams suchen wir per 1. Mai 2025 oder nach Vereinbarung
eine Teamleitung Housekeeping im 100%-Pensum.



Deine Aufgaben
Verantwortung über die Housekeeping Abteilung und Sicherstellung der Qualität
Führung und Förderung des 10-köpfigen Teams
Verantwortung über die Mitarbeitendenplanung und Mitarbeitendenkosten
Ausbildung von Lernenden sowie Einarbeitung und Schulung neuer Teammitglieder
Qualifikation der Mitarbeitenden in Form von regelmässigen Mitarbeitendengesprächen
Teilnahme an Teamsitzungen, Teamleitungsitzungen und der Jahreszielplanung

Als Teamleitung führst du das 10-köpfige Housekeeping-Team und trägst die operative Leitung der
Abteilung. Du führst das Team, betreust die Lernenden während ihrer Ausbildung, schreibst
Dienstpläne und führst regelmässige Mitarbeitendengespräche durch. Zusammen mit deinem Team bist
du für die Pflege und Reinigung der Gästezimmer, aller öffentlichen Räumlichkeiten, dem Consum und
der Pfister Werkstatt zuständig. Bei der Reinigung packst du gerne mit an und bist bei jeder
Gelegenheit eine tatkräftige Unterstützung. Du schätzt den Umgang mit hochwertigen Materialien und
wendest Reinigungsmittel korrekt an. Du kommunizierst innerhalb deiner Abteilung und
Abteilungsübergreifend und trägst so zu einem reibundslosen Hotelablauf bei.

Das hast du im Gepäck
Abgeschlossene Fachausbildung (Hotelfachfrau/mann EFZ oder gleichwertig) in der Hotellerie
Erfahrung – weil du schon Ähnliches gemacht hast
Du trägst gern Verantwortung und bist motiviert, deine Führungserfahrungen in einem multikulturellen
Team zu erweitern
Gute Deutsch und MS Office Kenntnisse

Das findest du bei uns
Eine frische Unternehmenskultur, die Lust macht, ein Teil davon zu sein
Raum für eigene Ideen und deren Umsetzung
Ein interner Führungscampus, bei dem du lernst, was es bedeutet ein:e Leader:in zu sein
Ein gruppenübergreifendes Netzwerk von Teamleiter:innen, dass sich gegenseitig unterstützt

Alle Mitarbeitenden der Krafft Gruppe geniessen folgende Benefits

Wie du uns bereichern kannst
Historisch und herzlich – im Krafft steht das Miteinander im Vordergrund – langjährige Mitarbeitende

und junge Wilde ergeben eine bunte Melange und füllen das historische Haus mit Freude und
Lebendigkeit. Hast du Lust, Teil der einzigartigen Krafft Familie zu werden? Dann sollten wir uns

kennenlernen! Bewirb dich direkt oder schicke uns deine vollständige Bewerbung per Mail an
hr@krafftgruppe.ch. Lege der Bewerbung dein Anschreiben und Lebenslauf bei oder überrasche uns mit

einem Video von dir. Wir freuen uns auf dich!

https://www.krafftgruppe.ch/de/benefits/


Deine Ansprechperson
Melina Horni
Leitung HR
061 690 91 70

Krafft Basel
Rheingasse 12
CH–4058 Basel


